
Reklamációs űrlap

Töltsd ki az űrlapot az áru visszaküldéséhez.
A reklamált termék ingyenes visszaküldéséhez Packeta vagy GLS csomagpontot ajánlunk, kérlek 
látogass el weblapunkra bővebb információért: www.queens.hu/hu/reklamacio.

Javasoljuk, hogy az árut tisztán és megfelelően csomagolva küldd vissza, hogy elkerüld a szállítás 
közbeni sérüléseket. Amint megkezdjük a reklamációs folyamatot, felvesszük a kapcsolatot veled.
Az ÁSZF értelmében 30 nap áll rendelkezésünkre, hogy a reklamációt feldolgozzuk.

Vezeték- és keresztnév:

Utca, házszám:

Város, irányítószám:

Telefonszám és e-mail cím:

Ügyféladatok

AláírásDátum

Személyes adatainak kezelését a 110/2019. sz. törvény, a Cseh Köztársaságban 
hatályos személyes adatok kezeléséről szóló törvény, valamint más, a Cseh 
Köztársaságban érvényes szabályozási és jogi rendelkezések szabályozzák.

Rendelésszám:

Bankszámla/iban:

Reklamált termék neve + oka:
(Kérjük, írj tisztán és olvashatóan)


