
Formulario de reclamación

Adjunte el formulario de reclamación cumplimentado y una copia de la factura (que encontrará 
en su correo electrónico o perfil) y vaya a nuestro sitio web www.iqueens.es/es/reclamaciones 
para generar una etiqueta de devolución gratuita. Encontrará más instrucciones en el sitio web.

De acuerdo con la normativa legal, disponemos de 30 días para tramitar tu reclamación. Nos 
pondremos en contacto con usted en cuanto iniciemos el proceso de reclamación.

Calle y número:

Ciudad y código postal:

Teléfono y email:

Datos del cliente

Nombre y apellidos:

FirmaFecha

El tratamiento de sus datos personales está regulado por la n. 110/2019 Sb., Ley 
checa de tratamiento de datos personales, y otras disposiciones normativas y 
legales vigentes en la República Checa.

Número de pedido:

Iban:

Producto que reclama y por qué:
(Escriba de forma clara y legible)


